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บทคัดย่อ 
การเรียนการสอนในลักษณะเชิงรุกมีความจําเป็นและสําคัญสําหรับนักศึกษาในยุคปัจจุบัน รวมท้ังการ

วางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวมีความสําคัญและจําเป็นสําหรับพ้ืนที่ที่ต้องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
ดังน้ันการศึกษาครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจากการเรียนการ
วางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยการมีส่วนรวมของชุมชน ประเมินความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษา
และการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และเพ่ือศึกษาแนวทางการเรียนการสอน
วิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ทําการศึกษาโดยการใช้แบบปะเมินการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจาก
การเรียน การให้นักศึกษาสะท้อนผลการเรียนรู้ในลักษณะปลายเปิด และทําการศึกษาความพึงพอใจของ
ชุมชน โดยใช้แบบสอบถาม 
  ผลการศึกษาพบว่าค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  
( = 4.17) โดยในด้านความรู้ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และความสามารถในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวพบว่านักศึกษามีสามารถประยุกต์องค์ความรู้ทั้งหมดเพ่ือใช้ในการออกแบบและพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวในระดับมากที่สุด  นักศึกษาสามารถนักศึกษาสามารถทํางานร่วมกับเพ่ือน และชุมชนได้ และ
นักศึกษามีความรับผิดชอบจากงานที่ได้รับมอบหมาย ในระดับที่มากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.55  นักศึกษามี
ความสามารถพูดสื่อความหมายในที่สาธารณชนได้อย่างมั่นใจในระดับที่มากที่สุด  ( = 4.36) นอกจากน้ี
พบว่าชุมชนมีระดับความพึงพอใจต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนทั้ง 5 ด้านในระดับมากที่สุด ( = 4.46) 
ข้อเสนอแนะของการศึกษาในคร้ังน้ีช้ีให้เห็นความสําคัญของการเรียนการสอนควรให้นักศึกษาได้เรียนและฝึก
ปฏิบัติจริงในลักษณะของการเรียนรู้ด้วยโครงการ (Project-based Learning) และการเรียนรู้ในชุมชน 
(Community-based Learning) ซึ่งนักศึกษาจะได้ใช้ความรู้และปฏิบัติได้ อีกทั้งการทําโครงการจะเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนที่มีความต้องการด้านการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
 
คําสําคญั: นักศึกษา วางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชน   
Keywords:  Students, Tourism Destination Planning and Development, Local Community 
Participation 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 ความสําคัญของปัญหา 
 การเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือให้นักศึกษาได้เข้าใจและสามารถนําไปประยุกต์ใช้

ได้น้ัน จะต้องให้นักศึกษาได้มีการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและได้ลงมือทําด้วยตนเองอย่างแท้จริง ในรูปแบบ
การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์เป็นสถาบันการศึกษาที่ต้ังอยู่ในพ้ืนที่ของชุมชนท้องถิ่น ซึ่งบริเวณพ้ืนที่ราย
รอบมหาวิทยาลัยมีทั้งพ้ืนที่ที่ได้รับการพัฒนา พ้ืนที่ยังไม่ได้รับการพัฒนา และมีพ้ืนที่ที่มีศักยภาพควรที่จะ
ได้รับการพัฒนาเพ่ือให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่นและประเทศต่อไป โดยการเรียนการสอนในรายวิชา 
TOI-334 การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เป็นรายวิชาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้มีการปฏิบัติจริงในพ้ืนที่
แหล่งท่องเที่ยว โดยให้มีการดําเนินโครงการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่มีความต้องการใน
การพัฒนา และเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนา 

 ชุมชนโมคลานเป็นชุมชนท่ีมีความน่าสนใจด้านประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม โดนเฉพาะอย่างย่ิงใน
ชุมชนมีโบราณสถานวัดโมคลาน ซึ่งเป็นโบราณสถานที่เก่ียวเนื่องกับอิทธิพลของศาสนาพราหมณ์ ลัทธิไศว
นิกาย และในเวลาต่อมาได้กลายเป็นโบราณสถานของพุทธศาสนา นิกายมหายาน โบราณสถานดังกล่าวเป็นที่
เคารพและนับถือของคนในท้องถิ่น อีกทั้งมีคุณค่าและความสําคัญทางด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมมา
อย่างยาวนาน อีกทั้งในชุมชนมีทรัพยากรที่จะนําไปสู่การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ เช่น ฟาร์มแพะ เขื่อน 
วิถีชีวิตการทํานา รวมทั้งลักษณะวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในพ้ืนที่ที่มีทั้งชุมชนมุสลิมและชาวพุทธ้ัอาศัย
อยู่ในพ้ืนที่ตําบลเดียวกัน แต่อย่างไรก็ตามพ้ืนที่ดังกล่าวยังไม่เป็นที่รู้จักและเป็นที่นิยมของนักท่องเท่ียว
เท่าที่ควร ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการขาดแหล่งข้อมูล การขาดการสื่อสารให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่ 
รวมท้ังขาดระบบการสื่อความหมาย ซึ่งชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่และผู้นําชุมชน องค์การบริหารส่วนตําบล มี
ความต้องการที่จะยกระดับการพัฒนาชุมชนและพัฒนาแหล่งโบราณสถานให้เป็นที่รู้จัก และมีการให้ข้อมูลใน
พ้ืนที่ให้มีประสิทธิภาพ 

 การเรียนการสอนในวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจัดการเรียนการสอน โดยการให้
นักศึกษาได้ทําโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือลงพ้ืนที่เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่จริง มีการพัฒนา
ระบบการสื่อความหมายในชุมชน และพัฒนาเส้นทาง พร้อมระบบสื่อความหมาย โดยให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนต้ังแต่กระบวนการเร่ิมต้น จนถึงสุดท้ายในส่วนของกระบวนการพัฒนา
แหล่งและออกแบบระบบสื่อความหมาย ดังนั้นเพ่ือเป็นการพัฒนาการเรียนการสอนแบบให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุดจึงมีความจําเป็นที่ต้องมีการศึกษาสํารวจองค์ความรู้ และการสะท้อนผลของนักศึกษาต่อกระบวนการ
เรียน และนอกจากนี้ศึกษาความพึงพอใจของชุมชนท้องถิ่นต่อกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือนําไปสู่การ
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พัฒนาระบบการเรียนการสอนที่ให้นักศึกษาได้ปฏิบัติจริง มีประโยชน์ต่อชุมชน และเป็นความต้องการของ
ชุมชน ตลอดทั้งเพ่ือพัฒนาชุมชนที่อยู่ในบริเวณมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
1. เพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจากการเรียนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวโดยการมีส่วนรวมของชุมชน 
2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยว  
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือนําไปสู่การ

พัฒนาชุมชนในพ้ืนที่ใกล้เคียงของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ให้เกิดประสิทธิภาพ 
 

1.3 ขอบเขตของโครงการ  
ขอบเขตเชิงปริมาณ 
 การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีทําการศึกษานักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชา TOI-334 การวางแผนและพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยว ในภาคการศึกษา 3/2558 จํานวนทั้งสิ้น 11 คน โดยการเรียนดังกล่าวเป็นการเรียนทั้งในส่วน
ทฤษฎีและการปฏิบัติ ทั้งน้ีผู้นําชุมชน และชุมชนที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโมคลาน 
จะต้องไม่น้อยกว่า 10 คน  

ขอบเขตเชิงคุณภาพ 
 การเรียนการสอนจะทําการศึกษาวางแผนและพัฒนาแหล่งเพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเทียว ในพ้ืนที่

โบราณสถานโมคลาน อําเภอท่าศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยนักศึกษาจะพัฒนาระบบสื่อความหมาย ใน
พ้ืนที่ให้มีคุณภาพดี และสามารถนําไปสู่การพัฒนาด้านการก่อสร้างต่อไปได้ โดยกระบวนการเรียนจะให้ชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมต้ังแต่กระบวนการเริ่มการพัฒนาแผน การเขียนแผนพัฒนา และสรุปแผนพัฒนา 

 
1.4 กรอบแนวความคิดของโครงการ  

การเรียนการสอนในรูปแบบเดิมในรายวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในหลักสูตร 
2549 คือ มีการเรียนการสอนโดยเน้นการสอนแบบบรรยายในสัดส่วนที่มาก และให้นักศึกษาลงพื้นที่ใน
แหล่งท่องเที่ยวและดําเนินการวางแผนและพัฒนาแหล่งโดยไม่การเรียนการสอนร่วมกับชุมชน พื้นที่ที่
ทําการศึกษาเป็นพื้นที่ตัวอย่างในหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นการฝึกให้นักศึกษาได้ทําการใช้องค์ความรู้ใน
ภาคทฤษฎีและนําไปสู่การปฏิบัติ โดยมีกระบวนการเรียนการสอนดังน้ี 
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ภาพที่ 1 รูปแบบเดิมในรายวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในหลักสูตร 2549 
 
ดังนั้นเมื่อมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหม่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) โดยเน้นให้มีการเรียนการสอนเชิงรุก และบูรณาการเรียนการ
สอนเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น โดยเฉพาะชุมชนที่อยู่บริเวณพื้นที่โดยรอบมหาวิทยาลัย จึงได้มีการจัดการ
เรียนการสอนโดยการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในภาคปฏิบัตินั้น ให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่วมตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้น คือ การร่วมคิดปัญหา การร่วมวางแผนตัดสินใจ และพัฒนาแหล่งและการ
ประเมิน   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 รูปแบบใหม่ในรายวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ในหลักสูตรฉบับปรับปรุง 

2555 

ภาคทฤษฎี: โดยอาจารย์บรรยาย
TRM-422  จํานวน1 หน่วย (3-2-7) 

 

ภาคปฏิบัติ: ศึกษาดูงานหน่วยงานภาครัฐ 

ภาคทฤษฎี: โดยอาจารย์บรรยาย
TOI-334  จํานวน1 หน่วย (3-3-8) 

 

ภาคปฏิบัติ: การวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว 

วิเคราะห์ข้อมูล 
วางแผนและพัฒนาแหล่งโดยอาศัยฐานข้อมูล 

และการศึกษาพ้ืนท่ี 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน

- การร่วมสํารวจ 
- ร่วมวางแผน 
- ร่วมตัดสินใจ 

 

วิเคราะห์ชุมชนท่ีต้องการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว 

ชุมชนโมคลาน 

วางแผนและพัฒนาแหล่งโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชน 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
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การเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง และการปฏิบัตินั้นนอกจากจะได้รับ
ความรู้อย่างแตกฉานแล้ว ยังสามารถช่วยส่งเสริมและพัฒนาชุมชนท้องถิ่นได้ โดยมีการทํางานร่วมกัน และ
มีการพัฒนาพื้นที่ร่วมกัน การศึกษาวิจัยครั ้งนี้จึงมีแนวคิดในการศึกษาโดยให้นักศึกษาได้มีการทํางาน
ร่วมกับชุมชน เพื่อการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ชุมชน ซึ่งการเรียนการสอนดังกล่าว
นําไปสู่ข้อเสนอจากการแสดงความคิดเห็นด้านทัศนคติการเรียนการสอน และความพึงพอใจของชุมชน
ท้องถิ่นต่อคุณสมบัติของบัณฑิตทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2. ด้านความรู้ 3. ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5. ด้านการสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส่วนการวัดผลสัมฤทธ์ิจากการสอนในรูปแบบน้ี จะทําการวัดผลโดยใช้แบบประเมินโดยมีการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิใน 4 ด้าน ได้แก่ 1. ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 2.การทํา
การเป็นกลุ ่ม การทํางานร ่วมกับชุมชนและความเป็นผู ้นํา 3.การสื ่อสาร  การติดต ่อประสานงาน             
4.การใช้เทคโนโลยี เพื่อการออกแบบและการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว   โดยมีกรอบแนวคิดดัง
แสดงในภาพที่ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการศึกษา        

ชุมชนท้องถ่ิน นักศึกษา 

ความพึงพอใจต่อนักศึกษา
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 
 5. ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

ผลสัมฤทธ์ิการเรียนการสอน 
1. ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎี

กระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 
2. การทําการเป็นกลุ ่ม การทํางานร่วมกับ

ชุมชนและความเป็นผู้นํา  
3. การสื่อสาร การติดต่อประสานงาน 
4. การใช้เทคโนโลยี เพื ่อการออกแบบและ

การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว 
 

ข้อเสนอแนะและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา
และสอดคล้องกับคุณสมบัติของบัณฑิตท่ีเป็นท่ีต้องการ

รายวิชา TOI-334 การวางแผนและ
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว เรียนรู้โดยผ่าน
โครงการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใน

ชุมชนโมคลานโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน
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   1.5 การนําไปใช้ประโยชน์  
ชุมชนท้องถิ่นโมคลาน 
การเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาได้ปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ โดยมีการวางแผนและพัฒนาแหล่ง พัฒนา

ระบบสื่อความหมายในชุมชนโมคลาน ซึ่งแผนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวน้ันสามารถนําไปพัฒนาและเป็น
เครื่องมือในการตัดสินใจการพัฒนาโบราณสถานได้อย่างดี เน่ืองจากการลงพื้นที่และการพัฒนาน้ี ชุมชนเข้ามา
มีส่วนร่วม และเป็นความต้องการของชุมชนในการพัฒนาระบบการสื่อความหมายในพ้ืนที่  

นักศึกษา 
การสอนโดยให้นักศึกษาได้มีการปฏิบัติจริง และสามารถนําผลงานที่สร้างขึ้นไปใช้ได้จริงในพ้ืนที่ เป็น

การเรียนแบบการใช้โครงการซึ่งเป็นสิ่งที่ควรมีการบูรณนาการร่วมกันที่เน้นการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 
Learning) นักศึกษาจะได้ลงมือด้วยตนเอง มีการแก้ไขปัญหา พร้อมทั้งมีการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ นักศึกษา
น้ันย่อมจะเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ ที่จบการศึกษาไปแล้วสามารถทํางานได้อย่างแท้จริง 

 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
การทราบถึงทัศนคติของนักศึกษาในการเรียนการสอนในรูปแบบดังกล่าว สาขาฯ สามารถนําไป

พัฒนาและปรับปรุงให้สอดคล้องและตรงกับความต้องการของนักศึกษาได้เป็นอย่างดี อีกทั้งในการให้มีการ
เรียนการสอนสู่การพัฒนาชุมชนย่อมจะเป็นการแนะนําสาขา และสร้างภาพลักษณ์และเป็นที่รู้จักต่อสังคม
ภายนอกต่อไป 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
การลงพื้นที่ เ พ่ือพัฒนาชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ ดีขึ้น และชุมชนดังกล่าวเป็นชุมชนที่อยู่ใกล้

มหาวิทยาลัย ย่อมจะส่งผลให้มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์ที่ดีต่อชุมชน และเป็นที่ยอมรับของชุมชน 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การศึกษาครั้งนี้ได้ทําการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนในรูปแบบของการเรียน
การสอนแบบ Active Leaning การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งการมีส่วนร่วมของชุมชน 
โดยมีเน้ือหาดังต่อไปนี้ 
 
   2.1  การเรียนการสอน 

การเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน โดยที่ผู้สอนได้
จัด ประสบการณ์ในด้านการเรียนต่างๆ ให้กับผู้เรียน เช่น การจัดวัตถุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนการสอน 
ตลอดจนสร้างบรรยากาศในสถานที่เรียนและการใช้เทคนิคและวิธีการสอนแบบต่างๆ เพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียน การเรียนการสอนเป็นความร่วมมือกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนที่จะทําร่วมกันและการ
เรียนการสอนจึงเป็นกระบวนการหลักในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยมีผู้สอนเป็นหัวใจหลักสําคัญ ใน
การส่งเสริมและคอยช่วยเหลือผู้เรียนให้ประในการเรียนและ เป็นการช่วยส่งเสริมประสบการณ์สอนให้กับ
ผู้สอนใหม่มีประสบการณ์ในการสอนมากยิ่งขึ้นอีกด้วย (สุรชัย สุรชโย (หงส์ตระกูล), 2554) ซึ่งแนวคิดและ
ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนการสอนน้ันประกอบด้วย 

1. เน้ือหาของหลักสูตร  
2. เทคนิคการสอน  
3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
4. สื่อการเรียนการสอน และ 
5. ด้านการจัดสภาพแวดล้อมบรรยากาศการเรียนการสอน 

 
นอกจากนี้ ทัศนา แขมมณี (2553)  ได้กล่าวเกี่ยวกับหลักการสอน โดยแบ่งออกเป็น 3 หมวด โดย

ใช้บทบาทของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน และจุดเน้นอันเป็นเครื่องมือที่สําคัญที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นเกณฑ์ในการจัดหมวดหมู่ ซึ่งสามารถจัดได้ดังน้ี 

1. หลักการเรียนการสอนโดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher- Centered Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนทางตรง (Direct Instruction) 

 การเรียนการสอนทางตรงแบบใช้ผลการวิจัย (Research-Based Direct 
Instruction) 

การเรียนการสอนทางตรงแบบใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Based Direct 
Instruction) 
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2. หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student Centered Instruction) 

 แบบเน้นผู้เรียน 

การจัดก่ีเรียนการสอนตามกัตภาพ (Individualized Instruction) 

การจัดการเรียนรู้โดยผู้เรียนนําตนเอง (Self-Directed Learning) 

 แบบเน้นความรู้ ความสามารถ 

 การจัดการเรียนรู้แบบรู้จริง (Mastery Learning) 

 การจัดการเรียนการสอนรับประกันผล (Verification Teaching) 

 การจัดกาเรียนการสอนแบบเน้นมโนทัศน์ (Concept-Based Instruction) 

 แบบเน้นปัญหา 

 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem Based Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก (Project Based 
Instruction0 

 แบบเน้นทักษะกระบวนการ 

 การจัดการเรียนกาสอนโดยเน้นกระบวนการสืบสอบ (Inquiry Based 
Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการคิด (Thinking Process-
Oriented Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการการเรียนรู ้ด ้วยตนเอง (Self-
Learning Process Instruction) 

 แบบเน้นการบูรณาการ 
3. หลักการจัดการเรียนการสอนโดยไม่มีครู (Instruction without Teacher) 

 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Computer Assisted Instruction) 

 การจัดการเรียนการสอนโยใช้เครือข่ายเวิล์ดไวด์เว็บ (Web-Based Instruction) 
 

จากรูปแบบข้างต้นหลักการและแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนที่ได้รับความนิยมเน้นไป
ทางด้านการจัดการเรียนการสอนแบบยึดผู ้เรียนเป็นศูนย์กลาง แต่อย่างไรก็ตามควรเลือกวิธีการและ
หลักการให้เหมาะสมและสอดคล้องกับเน้ือหา และวัตถุประสงค์ของรายวิชา  
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 จากการที่ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาตอ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 มีข้อความในมาตราที่ 24 ว่าด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ถือว่า
เป็นตัวกระตุ่นให้ผู้เกี่ยวข้องในทุกระดับการศึกษาต้องกลับมาพิจารณาและทบทวนทําความเข้าใจวิธีการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติอย่างถูกต้องและแพร่หลายมากขึ้น สาระสําคัญ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาตอ พ.ศ. 2542 ได้ระบุให้การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นหัวใจสําคัญของ
การปฏิรูปการศึกษา และได้กําหนดประเด็นหลักที่ควรคํานึงถึงในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ
ไว้ 3 ด้าน คือ  

1. ด้านหลักสูตรให้มีความต่อเน่ืองเช่ือมโยงกับการดํารงชีวิต 
2. ด้านกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
3. ด้านการวัดและประเมินผลตรงตามสภาพจริง 

 
ทั้งนี้ ศักดา ไวกิจภิญโญ (2548) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญหรือ Active 

Learning ว่าควรประกอบลักษณะต่อไปนี้ 
1. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 
2. ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
3. ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดช้ันสูง คือ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินผล 
4. ผู้เรียนมีทัศนคติอยากเรียน เช่น กระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรม 

ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญจึงอยู่บนพื้นฐานคิดว่า ผู้เรียนจะเรียนรู้การมีส่วน
ร่วม (Active) มากกว่าการเรียนแบบน่ังฟังเพียงอย่างเดียว (Passive) ซึ่งรูปแบบที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้มี
หลากหลาย ได้แก่ การเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา (Case-based Learning) การเรียนรู้เป็นรายบุคคล 
(Individual Study)  การเรียนรู้ด้วยโครงการ (Project-based Learning) การเรียนรู้แบบใช้ปัญหา
เป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) การเรียนรู้ที่เน้นการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ (Research-
based Learning) การเรียนรู้ภาคสนาม (Field Work)  และการเรียนรู้จากการทํางาน (Work-based 
Learning) เป็นต้น (มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์, 2554) 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์มีนโยบายมุ่งเน้นให้มีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะของการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ซึ่งลักษณะของการจัดกี่เรียนรู้เชิงรุก มีลักษณะดังนี้ (มหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ์, 2559) 

1. พัฒนาศักยภาพทางสมอง เช่น การคิด การแก้ปัญหา และการนความรู้ไปประยุกต์ใช้ เป็นต้น 
2. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 
3. พัฒนาผู ้เร ียนให้แสวงหาความรู ้ด ้วยตนเอง และมีวิจารณญาณในการเลือกข้อมูลมาใช้

ประโยชน์ รวมทั้งสามารถพัฒนาความรู้ได้ด้วยตนเอง 
4. พัฒนาความรับผิดชอบร่วมกันของผู้เรียน และฝึกการมีวินัยในการทํางาน 
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5. พัฒนาให้ผู ้เรียนมีทักษะการทํางานร่วมกับผู้อื ่น เช่น การให้เกียรติเพื่อร่วมงาน การรับฟัง
ความคิดเห็นของเพ่ือร่วมงาน การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นต้น 

6. พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะและสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้ 
7. พัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะการสื่อสาร และการนําเนอข้อมูล 
8. พัฒนาให้ผู้เรียนมีจิตสํานึกสาธารณะ 

 
นอกจากน้ีแล้ว สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ยังได้ตั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ  ( Thai Qualifications Framework for Higher Education: TQF) โดยมีการกําหนดคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตรกําหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือ  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

    5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งช้ีน้ีจะเป็น
การประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 
 ซึ ่งผลิตบัณฑิตที ่มีคุณภาพนั ้นนอกจากจะมีความรู้แล้ว ความรู ้นั ้นยังตรงสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ใช้ด้วย ซึ่งทั้ง 5 ประการที่กล่าวมาข้างต้นนั้น ได้นํามาพิจาณาเพื่อเป็นกรอบในการศึกษาถึง
ความพึงพอใจของชุมชนท้องถิ่นที่มีบัณฑิต 
 
     2.2 การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 

การวางแผน  เป็นกระบวนการกําหนดเป้าหมายและข้ันตอนของการปฏิบัติล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายบนพื้นฐานของข้อมูลปัจจุบัน  การวางแผนเป็นการคิดล่วงหน้าเพ่ือกําหนดแนวทางใน
การจัดการสิ่งใดสิ่งหน่ึง  หรือหลายๆสิ่งรวมกันในลักษณะของระบบรวม  เช่น ระบบพ้ืนที่คุ้มครองของ
ประเทศ  ระบบอุทยานแห่งชาติ  โดยมีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  มีการศึกษาวิเคราะห์ถึงผลดี
ผลเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมของแนวทางในการดําเนินงานแต่ละด้าน  ในขณะเดียวกันก็ได้มีการกําหนด
วิธีการที่จะประเมินผลแนวปฏิบัติดังกล่าวว่าให้ผลตามเป้าหมายท่ีวางไว้มากน้อยเพียงใด (นภาวรรณ ฐานะ
กาญจน์ และคมเชษฐา จรุงพันธ์, 2546) 
 
 จากสาระของนิยามท่ีนําเสนอสามารถสรุปลักษณะที่สําคัญของการวางแผนไว้ดังน้ี 

1. การวางแผนเป็นกระบวนการ  หรือลําดับของการกระทําที่มีขั้นตอนหลายขั้นตอน  ที่มีความ
ต่อเน่ืองนําไปสู่เป้าหมาย  อย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่าง 

2. การวางแผนเป็นกระบวนการสร้างเคร่ืองมือในการจัดการ  โดยเครื่องมือที่ว่าก็คือ แผน ซึ่งจะต้อง
ระบุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการดําเนินงาน  กิจกรรมการดําเนินงานและกรอบเวลาในการดําเนินงาน
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ตามเป้าหมายที่มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม  สอดคล้องกับหลักวิชาการ  เหมาะสมกับงบประมาณ  กําลังคน  
ตลอดจนข้อจํากัดขององค์กรหรือพ้ืนที่ 

3. การวางเป็นการคาดการณ์เง่ือนไข  หรือสถานการณ์ในอนาคต  การวิเคราะห์ปัญหาและกําหนด
แนวทางในการแก้ปัญหาไม่ได้มุ่งเฉพาะแก้ปัญหาที่มีอยู่ในปัจจุบัน  หรือปรับปรุงประสิทธิภาพของการจัดการ
ในปัจจุบันเท่าน้ัน หากแต่เป็นการวิเคราะห์รวมไปถึงเง่ือนไขต่างๆของพ้ืนที่/ระบบ/องค์กร  ที่น่าจะเป็นใน
อนาคตหากเง่ือนไขของพ้ืนที่เปลี่ยนไปจากปัจจุบันแนวทางการจัดการควรจะเป็นอย่างไร  จึงจะช่วยให้การ
จัดการบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ได้ 

4.การวางแผนเป็นงานที่ต้องอาศัยข้อมูลทางวิชาการ  อันเป็นข้อมูลจริงในปัจจุบัน  โดยการได้มาซึ่ง
ข้อมูลแต่ละส่วนจําเป็นต้องอาศัยวิธีการวิจัยทางวิทยาศาสตร์  ทั้งวิทยาศาสตร์ธรรมชาติและวิทยาศาสตร์
สังคมในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์  ความมาก-น้อย/ความซับซ้อนของข้อมูลที่จําเป็นขึ้นอยู่กับระดับของ
การวางแผนและความซับซ้อนของปัญหาของพ้ืนที่/ระบบ/องค์กร  ที่ทําการวางแผน 

5. การวางแผนเป็นงานที่ต้องอาศัยการระดมความคิดและการมีส่วนร่วมจากผู้ที่เก่ียวข้องหลายๆฝ่าย
ในเชิงวิชาการงานวางแผนในลักษณะสหวิทยาการ  ที่อาศัยผู้เช่ียวชาญหลายๆ สาขาร่วมกันศึกษาข้อมูลและ
ระดมสมองในการกําหนดแนวปฏิบัติ  ในแง่ของการกําหนดเป้าหมายร่วมและแนวทางปฏิบัติเพ่ือนําไปสู่
เป้าหมายดังกล่าว  การวางแผนเป็นงานต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกๆคน กลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสียจาการ
นําเอาแนวทางที่กําหนดขึ้นไปปฏิบัติจริง  หากเป้าหมายและแนวทางทุกส่วนเกิดจากการระดมสมอง  โอกาส
ที่แผนจะได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องก็เป็นไปได้มาก  ปัญหาในแง่ของการแปลงแผนไปสู่การ
ปฏิบัติก็น่าจะลดน้อยลง 

1.  ระดับของการวางแผน 
การวางแผนมีหลายระดับ    แผนซึ่งเป็นผลงานที่ได้ก็มีช่ือเรียกแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์

ของการจัดทําแผน  การนําไปใช้งาน   ระดับของรายละเอียดหรือสาระสําคัญที่บรรจุไว้ในแผน และอื่นๆ
อย่างไรก็ดี  การจัดระดับของแผนสามารถแบ่งได้เป็น 2  ประเภท  และแต่ละประเภทแบ่งได้เป็น 3 ระดับ 
ดังน้ี 

1. การจัดระดับโดยพิจารณาจาการใช้พ้ืนที่เป็นเกณฑ์ (area approach) 
- แผนระดับภูมิภาค(Regional  Plan) 
- แผนระดับพ้ืนที่(Area  Plan) 
- แผนระดับบริเวณ(Site Plan) 

2. การจัดระดับโดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของการนําแผนไปใช้เป็นเกณฑ์ (Objective  
Approach) 

- แผนนโยบาย  (Policy  Plan) 
- แผนการจัดการพ้ืนที่  (Area  Management  Plan) 
- แผนโครงการ (Project Plan) 
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ทั้งน้ี  การจัดระดับทั้งสองลักษณะจะจัดกลุ่มของแผนเรียงลําดับจากแผนพื้นที่ขนาดใหญ่ไปสู่แผนพ้ืนที่ขนาด
เล็ก  หรือกรอบทิศทางในระดับกว้างไปสู่แผนโครงการย่อย  ซึ่งการจัดระดับของแผนทั้ง 2 ประเภทดังกล่าว  
มีระดับของรายละเอียดเน้ือหาใกล้เคียงกัน  ดังภาพที่ 2 
 

 

1.  แผนระดับภูมิภาค      แผนนโยบาย 
(Regional  Plan)     (Policy  Plan) 

 

2.  แผนระดับพ้ืนที่     แผนการจัดการพ้ืนที่ 
(Area  Plan)      (Area  Management  Plan) 

 

3.  แผนระดับบริเวณ/ผังบริเวณ     แผนโครงการ 
(Site Plan)      (Project Plan) 
 
ภาพที่ 4 ระดับของการวางแผน / การจําแนกประเภทของแผน 
 

แผนระดับภูมิภาคหรือแผนนโยบาย 
  นโยบาย  คือ  กรอบและทิศทางในการดําเนินงาน  แผนนโยบายเป็นแผนที่นําเสนอกรอบและ
ทิศทางในการดําเนินงานในลักษณะกว้างๆ  มักมีหลายวัตถุประสงค์หรือหลายแผนงาน (program)  รวมกัน 
ทําหน้าที่เป็นเครื่องมือหรือหางเสือให้กับผู้บริหารระดับสูงในการตัดสินใจดําเนินงานด้านต่างๆ  หน่วยงานใด
ขาดแผนในระดับน้ีก็มักจะประสบปัญหาในแง่ทิศทางการดําเนินงานของหน่วยงานไม่ชัดเจนและไม่มีความ
ต่อเน่ือง  แผนนโยบายจึงมีความสําคัญและจําเป็นสําหรับหน่วยงานทุกหน่วย ตัวอย่างแผนนโยบายที่รู้จักกัน
แพร่หลายได้แก่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับต่าง ๆ ซึ่งนําเสนอกรอบรวมของการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศที่ทุกหน่วยงานต้องยึดถือปฏิบัติ แผนแม่บทเพ่ือพัฒนาการป่าไม้แห่งชาติ ซึ่ง
นําเสนอภาพรวม กรอบและทิศทางของการจัดการและการพัฒนาทรัพยากรป่าไม้ของประเทศ ที่กรมป่าไม้
และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องควรยึดถือปฏิบัติ แผนพัฒนาการท่องเท่ียวรายภาคของการท่องเที่ยวแห่ง

Area Approach Objective Approach 
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ประเทศไทย ซึ่งนําเสนอกรอบและทิศทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคของประเทศเหล่าน้ีเป็น
ต้น สําหรับระบบอุทยานในประเทศไทยยังไม่ปรากฏว่ามีแผนนโยบายที่เป็นทางการ 
 
แผนระดับพืน้ที่หรือแผนการจัดการพืน้ที ่
 เป็นแผนที่จัดทําขึ้นโดยนําเอานโยบายมาประยุกต์เข้ากับเง่ือนไขเฉพาะของพ้ืนที่ เพ่ือกําหนด
วัตถุประสงค์ของการจัดการและแนวทางการจัดการที่สอดคล้องกับทั้งกรอบนโยบายและเง่ือนไขเฉพาะของ
พ้ืนที่ในระดับน้ีอาจจะประกอบด้วยแผนงานย่อย ๆ หลายแผนงาน จํานวนและสาระของแผนงานข้ึนอยู่กับ
ลักษณะเฉพาะพื้นที่ ความซับซ้อนของปัญหาในการจัดการ ตลอดจนข้อจํากัดในการบริหารงานของแต่ละ
พ้ืนที่ แผนระดับพ้ืนที่ปรากฏช่ือเรียกแตกต่างกัน เช่น แผนแม่บท (Master Plan) แผนการจัดการ 
(Management Plan) หรือแม้แต่ช่ือเรียกที่เป็นคํารวมของทั้งสองคําข้างต้นคือ แผนแม่บทการจัดการ แผน
ระดับพ้ืนที่ จะทําหน้าที่เป็นเคร่ืองมือกําหนดทิศทางการดําเนินงาน และลําดับความสําคัญของการดําเนินงาน
ในแต่ละส่วนให้กับผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการพ้ืนที่ได้ยึดถือปฏิบัติ จึงถือได้ว่าเป็นเคร่ืองมือในการจัดการที่
สําคัญสําหรับหัวหน้าอุทยานแห่งชาติและพ้ืนที่แหล่งอนุรักษ์รูปแบบอ่ืน ๆ 
 
แผนระดับบรเิวณหรือแผนโครงการ 
 แผนใน 2 ระดับแรก ทั้งที่จําแนกโดยการใช้พ้ืนที่เป็นเกณฑ์ และการใช้วัตถุประสงค์ของการนําแผน
ไปใช้เป็นเกณฑ์ จะไม่มีความแตกต่างอย่างชัดเจนในส่วนของเน้ือหาสาระและกระบวนการวางแผน แต่แผน
โครงการและแผนระดับบริเวณจะมีรายละเอียดของเน้ือหาและวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้ได้มาซึ่งแผนที่แตกต่างกัน 
กล่าวคือ  
 แผนโครงการ เป็นแผนที่จัดทําขึ้นโดยนําเอาโครงการ หรือกิจกรรมที่เสนอแนะไว้ภายใต้แผนงานต่าง 
ๆ ในแผนการจัดการระดับพ้ืนที่มาจัดทํารายละเอียดเพ่ิมเติมเพ่ือการขออนุมัติงบประมาณมาดําเนินการ 
รายละเอียดที่จําเป็นต้องบรรจุไว้ในแผนโครงการแตกต่างกันตามระเบียบปฏิบัติของหน่วยงาน อย่างไรก็ดี 
แผนโครงการมาตรฐานมักจะระบุหลักการและเหตุผลของโครงการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ วิธีการ
ดําเนินโครงการ ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ งบประมาณที่จําเป็น ผลที่คาดว่าจะได้รับ ตลอดจนแนวทาง
ในประเมินโครงการการจัดทําแผนโครงการเป็นเรื่องที่ไม่ยุ่งยาก เพียงแต่ผู้ปฏิบัติ(หัวหน้าอุทยานแห่งชาติหรือ
พ้ืนที่อนุรักษ์รูปแบบอ่ืน ๆ) มีความเข้าใจในแผนงานและโครงการที่ผู้วางแผนบรรจุไว้ในแผนการจัดการพ้ืนที่ 
และเข้าใจระเบียบปฏิบัติของหน่วยงานในการเสนอของบประมาณ ก็สามารถจัดทําแผนโครงการนําเสนอได้
อย่างเหมาะสม 
 แผนระดับบริเวณ ที่มักจะเรียกกันว่า ผังบริเวณ เป็นแผนในขั้นรายละเอียด(Detailed Plan) 
เช่นเดียวกับแผนโครงการ แต่การนําเสนอเน้ือหาจะปรากฏในรูปของผังกายภาพเป็นหลัก การวางแผนระดับ
บริเวณเป็นงานออกแบบที่ต้องอาศัยผู้ชํานาญการเฉพาะด้าน ที่สําคัญคือ สถาปนิก ภูมิสถาปนิก*และวิศวกร
โยธา ทําการวิเคราะห์พ้ืนที่ วิเคราะห์ผู้ใช้ประโยชน์ เพ่ือกําหนดโปรแกรมในการพัฒนา จากน้ันจึงทําการ
ออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวก จัดวางระบบสาธารณูปโภค ระบบทางสัญจร ออกแบบสิ่งประกอบภูมิทัศน์ 
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ตกแต่งภูมิทัศน์ภายในบริเวณ และกําหนดรายละเอียดประกอบอ่ืน ๆ โดยปกติภายหลังที่การออกแบบผัง
บริเวณดําเนินการแล้วเสร็จหน่วยงานปฏิบัติจะต้องขออนุมัติใช้ผังบริเวณ(เช่นเดียวกับการขออนุมัติใช้แผนการ
จัดการ) จากนั้นจึงจัดทําแผนโครงการพัฒนาพื้นที่ตามผังบริเวณ ขออนุมัติงบประมาณมาดําเนินการพัฒนา 
จัดจ้างดําเนินการพัฒนา ตรวจรับงาน และเปิดพ้ืนที่สําหรับการให้บริการตามลําดับ 

2.   กระบวนการวางแผนการจัดการในระดับพืน้ที ่
ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นว่าการวางแผนเป็นกระบวนการ (Process) หรือลําดับการกระทําที่มีขั้นตอน

หลายขั้นตอนที่มีความต่อเน่ือง ในหัวข้อน้ีจะเป็นเน้ือหาสาระเก่ียวกับขั้นตอนในการวางแผนแต่ละขั้นตอนสิ่งที่
ควรตระหนักในการทําความเข้าใจเน้ือหาส่วนน้ี คือ นักวางแผนแต่ละคนหรือตําราด้านการวางแผนแต่ละเล่ม
อาจจําแนกขั้นตอนในการวางแผนตลอดจนเรียกช่ือการดําเนินงานแต่ละขั้นตอนต่างกันอยู่บ้าง อย่างไรก็ดี 
สาระสําคัญของการจําแนกจะไม่มีความแตกต่างใด ๆ โดยในที่น้ีจะแบ่งกระบวนการวางแผนออกเป็น 12 
ขั้นตอน (นภาวรรณ ฐานะกาญจน์ และคมเชษฐา จรุงพันธ์., 2546) คือ  
 1.การกําหนดวัตถุประสงค์รวมและขอบข่ายในการดําเนินงาน 
 2.บ่งช้ีประเด็นปัญหาในการจดัการ 
 3.เก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.ประเมินศักยภาพและข้อจํากัด 
 5.กําหนดวัตถุประสงค์เฉพาะในการจัดการพ้ืนที่ 
 6.กําหนดเขตการจัดการ 
 7.สร้างทางเลือกในการจัดการ 
 8.นําเสนอแผนฉบับร่าง 
 9.จัดทําแผนฉบับสุดท้ายและขออนุมัติใช้แผน 
 10.นําแผนไปปฏิบัติ 
 11.ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 
 12.ปรับปรุงแผนการจัดการ 
 
      2.3  การมีส่วนร่วมของชุมชน แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนนั้นมีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม 
พิจารณา ตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ และร่วมรับผิดชอบ ในเรื ่องต่างๆ (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, 2526) นอกจากน้ี 
Willians (1976) ยังได้ให้ความหมายที่สอดคล้องกันคือ การที่ประชาชนมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติในการส่งเสริม ร่วมกันคิด รวมถึงการตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ในการใช้ความรู้ ความคิด และวิธีที่ดีใน
การแก้ปัญหาด้วยตัวของประชนชน เพื่อส่งเสริมดูแลติดตามผลการดําเนินงานขององค์กร และพนักงาน
ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง โดยสรุปแล้ว การมีส่วนร่วมของชุมชนหรือประชาชน คือ การให้ชุมชนเข้าไปมีส่วน
ร่วมต้ังแต่กระบวนเริ่มแรก การคิด การตัดสินใจ และการลงมือปฏิบัติ 
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 หลักการข้ันตอนในทางปฏิบัติของการมีส่วนร่วม มีดังน้ี 
1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของการปัญหา และร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งถือว่า

สําคัญเพราะถ้าชุมชนไม่สามารถรับรู้และเข้าใจปัญหาด้วยตนเองแล้ว การดําเนินกิจกรรม
ต่างๆ ก็ไม่สามารถเอื้อประโยชน์ต่อบุคคลในชุมชนได้ ดังนั้น บุคคลในชุมชนต้องมาทําความ
เข้าใจและรับรู้ปัญหา เพื่อเป็นประโยชน์ในการดําเนินกิจกรรม และเป็นแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาต่อไป 

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน และดําเนินกิจกรรม กล่าวคือ เมื่อบุคคลในชุมชนได้รับรู้ และ
เข้าใจในปัญหาของตนแล้ว ก็จําเป็นต้องเรียนรู้ที่จะวางแผนและการดําเนินกิจกรรมเพื่อหา
แนวทางที่จะใช้ในการแก้ไขปัญหานั้น รวมทั้งการคัดเลือกแนวทางที่ดีที่สุด เพื่อให้แก่ไขปัญหา
ได้ถูกต้องและตรงประเด็น 

3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้างความรู้ถึงความเป็น
ข้าวของให้เกิดขึ้นกับชุมชน ทําให้มองเห็นประโยชน์ที่จะได้รับจากการมีส่วนร่วมในการดําเนิน
กิจกรรม 

4. การมีส่วนร่วมและติดตามประเมินผล การดําเนินกิจกรรมใดๆ ก็ตาม แต่ถ้าหากบุคคลได้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการติดตามประเมินผลแล้ว จะทําให้บุคคลนั้นได้ทราบถึงระดับของผลงานท่ี
ตนเองได้ปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงในครั้งต่อไป 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม ลักษณะของการมีส่วนร่วม ซึ่งนักวิชาการต่างๆ ได้ กล่าวไว้ 
สามารถ สรุปองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมกับการพัฒนาไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 

 การมีส่วนร่วมในการเสนอความคิด การวางแผน และการตัดสินใจ 

 การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ และการปฏิบัติ 

 การมีส่วนร่วมในการรับและแบ่งปันผลประโยชน์ 

 การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
 

ความสําคัญของการมีส่วนร่วมของหน่วยงานและชุมชนท้องถิ่น 
  นุชนาถ รัตนสุวงศ์ชัย (2546) กล่าวว่าการให้หน่วยงานต่างๆ และชุมชนท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมในการจัดการและการตัดสินใจ จะทําให้การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวดําเนินไปอย่างยั่งยืน ด้วยสาเหตุ
ดังน้ี 

1. ความร่วมมือกันของทุกฝ่ายในชุมชนท้องถิ่น จะช่วยทําให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวได้มีโอกาสต่อรองหรือกําหนดข้อตกลงที่ทุกฝ่ายจะได้รับประโยชน์ ซึ่งจะช่วยลดความ
ขัดแย้งได้ในระดับหน่ึง และป้องกันความขัดแย้งในระยะยาว 
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2. เน่ืองจากชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวจะมีผลกระทบต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของคนท้องถิ่น การ
ให้คนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ จะทําให้กิจกรรมทางด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาดําเนินไปด้วยความยินยอมและยอมรับของคนท้องถิ่น 

3. เมื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการและการตัดสินใจก็ย่อมทําให้ทุกฝ่ายช่วย
ส่งเสริมนโยบายและกิจกรรมต่าง ๆ ที่กําหนดขึ้นมาเอง 

4. ความร่วมมือของทุกฝ่ายเป็นการรวมความคิด ความรู้ และประสบการณ์ของทุกฝ่าย ซึ่งจะช่วยให้
เกิดทางเลือกหลากหลายทางซึ่งล้วนจะทําให้พื้นที่ในชุมชนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลายเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
 
การมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่างๆ และชุมชนท้องถิ่นคือหัวใจของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวแบบ

ย่ังยืน แต่ในทางปฏิบัติ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างเข้าใจหน้าที่และบทบาทของตนแตกต่างกันไป ซึ่งมีผลให้เกิด
ความขัดแย้งได้ ดังนั้นการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ และชุมชน
ท้องถิ่น จึงต้องเริ่มต้นจากการพิจารณาอย่างชัดเจนว่าใครคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่
ละฝ่ายควรมีหน้าที่บทบาทเช่น 
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บทท่ี 3 
วิธีการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีทําการศึกษาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อ

การเรียนการสอนของวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้วิจัยได้ 
ดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี   
 
     3.1 กลุ่มตัวอย่าง  

ในการศึกษาครั้งน้ี ทําการศึกษาในกลุ่มนักศกึษาที่ลงทะเบียนเรียน TOI-334 วิชาการวางแผนและ
พัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยว ภาคการศึกษาที่ 3/2558 จํานวน 11 คน 

ผู้นําชุมชน บุคคลที่เก่ียวกับการท่องเที่ยว และเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตําบล ตําบลโมคลาน 
จํานวน 15 คน  
 
    3.2 วิธีวิจัย  

1. การวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจากการเรียนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยการมีส่วนรวมของชุมชน 
การวัดผลผลสมัฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาทําการสาํรวจโดย การใช้แบบสอบถามประเมินใน

ด้านต่าง ๆ โดยในส่วนของแบบสอบถามนักศึกษาต่อการเรียนการสอน จะทําการสอบถามใน 4 ด้าน ได้แก่ 
1. ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และความสามารถในการพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยว 
2. การทําการเป็นกลุ่ม การทํางานร่วมกับชุมชนและความเป็นผู้นํา  
3. การสื่อสาร และการใช้ภาษาต่างประเทศ 
4. การใช้เทคโนโลยี เพ่ือการออกแบบและการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว 
แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ดังน้ี 
ระดับ 5 หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง  ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง  ระดับน้อยมาก 
การแปลความหมายของข้อมูลในแบบสอบถามพิจารณาระดับคะแนนเฉล่ีย ช่วงระดับคะแนน 
(Class Interval) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์ดังน้ี  
คะแนน 4.21-5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 
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คะแนน 3.41-4.20 หมายถึง ระดับมาก 
คะแนน 2.61-3.40 หมายถึง ระดับปานกลาง 
คะแนน 1.81-2.60 หมายถึง ระดับน้อย 
คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 
การวิเคราะห์ผลการเรียนการสอน และผลสะท้อนของนักศึกษา 
การสํารวจและวิเคราะห์ผลของการเรียนการสอนในรูปแบบการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน มีการวัดผลจากกระบวนการทํางาน และแผนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีการ
นําเสนอต่อชุมชน นอกจากน้ียังใช้คําถามปลายเปิดเพ่ือให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็น  

 
2.  การศึกษาความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียว  
- ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีคือชุมชนท้องถิ่นในตําบลโมคลาน อําเภอท่าศาลา ที่เข้าร่วมการ
วางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว โดยกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการในครั้งน้ีประกอบด้วย ตัวแทนจาก
องค์การบริหารส่วนตําบล และกลุ่มที่ทําธุรกิจการท่องเที่ยว กลุ่ม ชมรมที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ตําบลโมคลาน  

- วิธีการศึกษา 
ทําการศึกษาความพึงพอใจของชุมชนโดยใช้แบบสอบถาม ความพึงพอใจในการทํางานของนักศึกษา ผล

ที่ได้จากการวางแผน และรูปแบบเรียนการสอนดังกล่าว  โดยมีประเด็นคําถามในส่วนของความพึงพอใจของ
ชุมชนท้องถิ่นจะใช้คุณสมบัติบัณฑิตทั้ง  5 ด้านในการประเมินได้ ได้แก่ 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5. ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็นสามตอนดังน้ี คือ 
ตอนที่1 ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่2 แบบสอบถามข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของชุมชนท้องถิ่นต่อการทํางานพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว การพัฒนาระบบสื่อความหมาย โดยนักศึกษาในรายวิชา TOI-334  
ตอนที่3 แบบสอบถามปลายเปิด ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ต่อการเรียนการสอน ต่อสาขาวิชา และต่อ
มหาวิทยาลัย 
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- การวิเคราะห์ผล 
การศึกษาครั้งน้ีออกแบบสอบถามความพึงพอใจ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 

5 ระดับ ดังน้ี 
ระดับ 5 หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง  ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง  ระดับน้อยมาก 
 
การแปลความหมายของข้อมูลในแบบสอบถามพิจารณาระดับคะแนนเฉล่ีย ช่วงระดับคะแนน 
(Class Interval) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์ดังน้ี  
คะแนน 4.21-5.00 หมายถึง ทัศนคติ/ ความพึงพอใจ มากที่สุด 
คะแนน 3.41-4.20 หมายถึง ทัศนคติ/ ความพึงพอใจ มาก 
คะแนน 2.61-3.40 หมายถึง ทัศนคติ/ ความพึงพอใจ ปานกลาง 
คะแนน 1.81-2.60 หมายถึง ทัศนคติ/ ความพึงพอใจ น้อย 
คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง ทัศนคติ/ ความพึงพอใจ น้อยที่สุด 

  
1. การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้นําชุมชน 

การสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือให้ทราบถึงความสามารถของนักศึกษาในการทาํงาน และการออกแบบและ
พัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยว โดยการสัมภาษณ์จะกําหนดประเด็นไว้ก่อนล่วงหน้า โดยประเด็นที่ทําการสัมภาษณ์เชิง
ลึกกับผู้นําชุมชน ได้แก่ 

- ความรู้ความสามารถของนักศึกษาด้านการวางแผนและออกแบบสื่อความหมาย 
- ทักษะการใช้ภาษา 
- ความสามารถการใช้เทคโนโลยี อุปกรณ์ เครื่องมือ 
- ความรับผิดชอบ การทําการเป็นทีม ความตรงต่อเวลา 
- การสื่อสาร 
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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 การศึกษาการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในครั้งน้ี ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการทํางานนักศึกษา เพ่ือนําไปสู่การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
การประเมินผล นอกจากน้ียังทําการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนที่นักศึกษาได้เข้าไปร่วมวางแผนและ
พัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวด้วย โดยมีผลการศึกษาดังน้ี 
 
     4.1 กระบวนการทํางานของนักศึกษาในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนโมคลาน 

จากการเรียน นักศึกษาที่เรียนวิชา TOI-334 การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ทําโครงการ
พัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวในชุมชนโมคลานโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยนักศึกษาเป็นผู้กําหนดและวาง
แผนการสํารวจและลงพ้ืนที่ โดยมีวิธีการ ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 กระบวนการทํางานของนักศึกษาในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนโมคลาน 

การดําเนินงาน วิธีการ 
 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับชุมชน
               -  ปัจจัยทางด้านธรรมชาติ 
โบราณสถาน ประวัติ คุณค่าความสําคัญ 

-  ปัจจัยด้านสนุทรียภาพ 
                -  การวิเคราะห์ผู้ใช้ประโยชน์ 
             -   ขีดความสามารถในการบริหาร
จัดการขององค์กรที่รับผิดชอบ 

            -   ความต้องการของชุมชนท้องถิ่น 

- การสํารวจพ้ืนที่ (survey) 
- การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน  
- สัมภาษณ์ผู้นําชุมชน/บุคคลที่เก่ียวข้อง 

การประเมินสถานภาพ ศักยภาพและขีดจํากัดของ
พ้ืนที่ร่วมกับชุมชน 

- ประเมินศักยภาพเพ่ือพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว  

- การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน  
- สัมภาษณ์ผู้นําชุมชน/บุคคลที่เก่ียวข้อง 

การกําหนดวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสื่อ
ความหมาย 

- การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน 
- สัมภาษณ์ผู้นําชุมชน/บุคคลที่เก่ียวข้อง 

การออกแบบวางผังบริเวณ 
การออกแบบระบบสื่อความหมาย 

 

- วิเคราะห์พ้ืนที่
- สัมภาษณ์ผู้นําชุมชน/บุคคลที่เก่ียวข้อง 

การสังเคราะห์ข้อมูลหรือการประกอบขึ้นเป็น
โครงร่าง (synthesis) 
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ต่อผูน้

2. ประเมินศั
ผู้นาํชุมชน
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ประเมินนักศึก
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ผู้
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21

ะสัมภาษณ์

ที่ยว โดย
อมอธิบาย
ละฝึกฝนใน

และ

ะความเป็น

ทางในพ้ืนที่ 

วามกล้า

มชน 
งแหล่งท่อง
าพของแหล่ง



ท่องเท
นักศึก
ยึดตา

 
ภาพที
 

 

ภาพที

ที่ยวในแต่ละแ
กษาและชุมชน
ามแหล่งทอ่งเท

ที่ 7 การร่วมกั

ที่ 8 เส้นทางท

แหล่งของตําบ
น ทําการออก
ที่ยวที่มีศักยภ

กันออกแบบเส้

ท่องเที่ยวของช

บลโมคลาน แล
กแบบเส้นทาง
ภาพในการพัฒ

สน้ทางท่องเท่ี

ชุมชนโมคลาน

 
ละเมื่อได้ทรา
ร่วมกันระหว่า

ฒนาและมีควา

ยว 

น จัดทําและพั

บถึงแหล่งทอ่
างชุมชนกับนั
ามพร้อมในกา

พัฒนาโดยนักศึ

งเที่ยวที่มีศักย
ักศึกษา โดยก
ารเป็นแหล่งท่

ศึกษา  

ยภาพแล้ว ใน
การออกแบบเ
องเที่ยว 

 

22

นลาํดับต่อไป
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ท่องเท

  
( = 
พัฒน
แหล่ง
  
นักศึก
ในระ
พบว่า
4.36)

 

ที่ 10 ตัวอย่าง

4.2 ผลสัมฤท
โดยการมี
การศึกษ

ที่ยวโดยการมี
1. ความ

แหล่ง
2. การทํ
3. การสื่
4. การใช
ผลการศึก

4.17) โดยใน
นาแหล่งท่องเท
งท่องเที่ยวในร

การทํากา
กษาสามารถทํ
ดับที่มากที่สุ
า นักศึกษามี
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ทธิ์ด้านการเรี
มีส่วนรวมขอ

ษาผลสัมฤทธ์ิด้
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มรู้ความเข้าใจ
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ความสามารถ
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บสิ่งอํานวยคว

รียนรู้ที่นักศึก
งชุมชน 
้านการเรียนรู้
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ม การทํางาน
ารใช้ภาษาต่า
เพ่ือการออกแ
เฉลี่ยผลสัมฤท
ความเข้าใจใน
กศึกษามีสามา
ด ( = 4.27)
การทํางานร่
เพ่ือน และชุม

ฉลี่ย 4.55  นอ
ถพูดสื่อความ

 

วามสะดวกปร
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รู้ของนักศึกษา
าการประเมินใ
การพัฒนาแห

นร่วมกับชุมชน
างประเทศ 
แบบและการ
ทธ์ิด้านการเรี
นกระบวนกา
ารถประยุกต์อ
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วมกับชุมชน
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อกจากน้ีแล้ว
มหมายในที่ส

ะเภทป้ายในเ

กการเรียนกา

าจากการเรียน
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หล่งท่องเที่ยว

นและความเป็

รสื่อความหมา
รียนรู้ของนักศึ
รพัฒนาแหล่
องค์ความรู้ทั้ง

นและความเป็
นักศึกษามีควา
วในด้านการสื
าธารณชนได้

เส้นทางท่องเที

รวางแผนแล

นการสอนการ
แก่ 
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ศึกษาทั้ง 4 ด้
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ป็นผู ้นํา พบว่
ามรับผิดชอบจ
สื่อสาร และก
้อย่างมั่นใจใน

ที่ยว 

ละพัฒนาแหล

รวางแผนและ

ามารถในการ

องเที่ยว 
ด้าน อยู่ในระ
และความสา
นการออกแบบ

ว่าส่วนนักศึก
จากงานที่ได้รั
การใช้ภาษาต
นระดับที่มาก
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ล่งท่องเท่ียว

พัฒนาแหล่ง

รพัฒนา

ดับมากที่สุด 
มารถในการ
บและพัฒนา

กษาสามารถ
รับมอบหมาย
ต่างประเทศ
กที่สุด  ( = 
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ตารางที่ 2  ผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจากการเรียนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดย
การมีส่วนรวมของชุมชน 
 

ประเด็นการวัดผล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล

1. ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และความสามารถในการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว 

นักศึกษามีความรู้ความเข้าในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว 

4.09 0.30 มาก 

นักศึกษามีความสามารถในการวาง
แผนการท่องเที่ยว 

4.0 0.45 มาก 

นักศึกษามีความสามารถในการออกแบบ
สื่อ และระบบสื่อความหมาย 

3.9 0.54 มาก 

นักศึกษาสามารถประยุกต์องค์ความรู้
ทั้งหมดเพ่ือใช้ในการออกแบบและพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว 

4.27 0.65 มากที่สุด

2. การทําการเป็นกลุ่ม การทํางานร่วมกับชุมชนและความเป็นผู้นํา

นักศึกษาสามารถทํางานร่วมกับเพ่ือน 
และชุมชนได้ 

4.55 0.52 มากที่สุด

นักศึกษามีการแบ่งกันทํางานอย่างเป็น
ระบบ 

4.18 0.60 มาก 

นักศึกษามีความรับผิดชอบจากงานที่
ได้รับมอบหมาย 

4.55 0.52 มากที่สุด

นักศึกษามีความพร้อม และมภีาวะเป็น
ผู้นํา 

4.09 0.54 มาก 

3. การสื่อสาร และการใช้ภาษาต่างประเทศ

นักศึกษาสามารถพูดสื่อความหมายในที่
สาธารณชนได้อย่างมั่นใจ 

4.36 0.67 มากที่สุด

นักศึกษาสามารถให้ข้อมลูและสื่อสารโดย
ใช้ภาษาอังกฤษได้ 

4.18 0.60 มาก 

4. การใช้เทคโนโลยี เพ่ือการออกแบบและการส่ือความหมายในแหล่งท่องเที่ยว 



นักศึ
ตําแ

นักศึ
คอม

 
หมายเ
ระดับป

 

 
ภาพที
 
 
 
 
 

ศึกษาสามารถ
แหน่งทางภูมิศ

ศึกษาสามารถ
มพิวเตอร์เพ่ือใ

ค่าเฉ

เหตุ: คะแนน 4
ปานกลาง คะแน

ที่ 11 ผลสัมฤท

ถใช้ GPS เพ่ือ
ศาสตร ์

ถใช้โปรแกรม
ใช้ในการออก

ฉลี่ยทัง้หมด 

4.21-5.00 หมาย
นน 1.81-2.60 

ทธ์ิในระดับมา

ระบุ

แบบ 

ยถึง ระดับมากท
หมายถึง ระดับ

ากที่สุดของกา

 

3.91

3.90

4.17

ท่ีสุด คะแนน 3
บน้อย คะแนน 

ารเรียนการสอ

0.5

0.5

3.41-4.20 หมาย
1.00-1.80 หมา

อน 

54

54

ยถึง ระดับมาก 
ายถึง ระดับน้อย

มาก

มาก

มากที

คะแนน 2.61-
ยท่ีสุด 
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ก 

ก 

ทีสุ่ด

3.40 หมายถึง 
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4.3 ผลสะท้อนการเรียนการสอนโดยนักศึกษา 
จากการดําเนินการสอนในรูปแบบโครงการและให้นักศึกษาได้ทํางานจริงในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว 

ที่ในพ้ืนที่ชุมชนโมคลาน ผลสะท้อนความรู้สึกของนักศึกษาพบว่า นักศึกษาทั้ง 11 คน มีความภูมิใจในผลงาน
ของตนเอง และการได้ลงมือปฏิบัติจริง จากการให้นักศึกษาสรุปผลออกมาในรูปแบบของ mind map แสดง
ให้เห็นว่า นักศึกษาพอใจและชอบกับการได้เรียนนอกห้องเรียน จากนักศึกษาที่ได้กล่าวไว้ว่า (ภาพที่ 12) 

“การเรียน ไม่ใช่เพียงในห้องเรียน แต่การเรียนที่ดีที่สุด คือการเรียนที่ได้สัมผัส ได้เห็น ได้ลงมือ
ทํา และวิชาน้ี ทําให้เราเข้าใจ “หัวใจ” ของคนท่ีเป็นนักพัฒนาชุมชนมากขึ้น และทําให้อยากเรียนจบไป นํา
ความรู้ที่ได้ไปพัฒนาบ้านตัวเองมากข้ึน” 

นักศึกษาวิชา TOI-334 
จากข้อความดังกล่าวที่นักศึกษาระบุไว้ในการสรุปผลจากการเรียนรู้ ช้ีให้เห็นแล้วว่านักศึกษามี

ความต้องการให้มีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะนอกห้องเรียน ได้ลงมือทําจริง ซึ่งเป็นการสร้างทัศนคติที่
ดีในการทํางาน ซึ่งนักศึกษาเมื่อจบไปมีความต้องการในการทํางานสายอาชีพ วิชาที่เรียนมา น่ันถือว่าเป็น
วัตถุประสงค์หลักของการเรียนการสอน ที่มุง่เน้นผลิตบัณฑิตให้ตรงการสายอาชีพ และมีทัศนคติที่ดีต่อการ
ทํางาน 

นอกจากน้ีนักศึกษาคนอ่ืนๆ ยังมีข้อสรุปที่ใกล้เคียงกันคือในด้านการได้ฝึกปฏิบัติจริง ส่งผลให้
นักศึกษาได้ทํา และมคีวามรับผิดชอบในการทํางานมากข้ึน การทํางานเป็นทีม และการประยุกต์ใช้เครื่องมือ
เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม  

การสะท้อนความรู้สึก และผลการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ช้ีให้เห็น
ถึงคุณค่าและประโยชน์ของการจัดการการเรียนการสอนในเชิงรุก ที่ไม่มแีต่การบรรยายและนั่งอยู่ในห้องเรียน
อย่างเดียว นักศึกษามีความต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีความภูมิใจมากขึ้นเมื่อผลงานของตนเองได้เป็น
ส่วนหน่ึงในการพัฒนาชุมชน และมีการนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

 



 
ภาพที
 
 

ที่ 12 ตัวอย่าง

 

งการสะท้อนกการเรียนการส

 

สอน 
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4.4 ความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียว  
การศึกษาความพึงพอใจของชุมชนและบุคคลที่เก่ียวข้องกับการวางแผนและพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยว 15 คน หลังจากที่มีการดําเนินการที่นักศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชนโมคลาน ซึ่งการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนท้องถิ่นจะใช้คุณสมบัติบัณฑิตทั้ง  5 ด้านใน
การประเมินได้แก่ 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5. ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ผลการศึกษาพบว่าชุมชนมีระดับความพึงพอใจต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนทั้ง 5 ด้านใน

ระดับมากที่สุด ( = 4.46) โดยในด้านคุณธรรมจริยธรรมพบว่าทุกด้านชุมชนมีความพึงพอใจในระดับมาก
ที่สุด ซึ่งในแต่ละด้านได้แก่ นักศึกษามีความซื่อสัตย์ และมีวินัยต่อการทํางาน ( = 4.53) นักศึกษาทํางานด้วย
ความเต็มใจ และเต็มกําลังความสามารถ ( = 4.50) เคารพในกฎระเบียบของชุมชน และของหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ( = 4.41) และประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีในขณะลงพื้นที่ชุมชนทั้งในด้านการเรียน
และการทํางาน ( = 4.75) 

ความพึงพอใจในด้านความรู้พบว่าชุมชนมีความพึงพอใจในด้าน นักศึกษามีความรู้ หลักการ การ
ออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน และมีความสามารถในการสร้างสรรค์งานใหม่ ในระดับมากที่สุด โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.22 และ 4.34 ตามลําดับ 

ด้านทักษะทางปัญญาพบว่า ชุมชนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดในด้านของนักศึกษาสามารถ
นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ ( = 4.31) นักศึกษา
มีความสามารถในการจัดระบบงาน และการวางแผนการทํางาน ( = 4.28) และด้านมีความสามารถในการ
ควบคุมงานให้มีการดําเนินไปตามแผน ( = 4.28)  

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบพบว่า ชุมชนมีระดับความพึงพอใจใน
ระดับมากที่สุดได้แก่นักศึกษามีความรับผิดชอบ และมุ่งมั่นที่จะทํางานให้สําเร็จ ( = 4.22) มีความสามารถใน
การบริหารงาน และทํางานเป็นทีม ( = 4.28) มีการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ ( 
= 4.47) และมคีวามสัมพันธ์อันดีให้เกียรติ และเคารพในสทิธิหน้าที่ของผู้ร่วมงาน ( = 4.28) และด้านการ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าชุมชนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดในด้านที่นักศึกษามี
ทักษะและความสามารถในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ ตีความ และประมวลผลข้อมูลในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ( = 4.22) ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  
 

หัวข้อประเมิน 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล

ด้านคณุธรรมจริยธรรม
1.    นักศึกษามีความซื่อสัตย์ และมีวินัยต่อการ
ทํางาน  

4.53 0.51 
 
มากที่สุด 

2. นักศึกษาทํางานด้วยความเต็มใจ และเต็มกําลัง
ความสามารถ 

4.50 0.62 มากที่สุด

3. เคารพในกฎระเบียบของชุมชน และของ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

4.41 0.61 มากที่สุด

4. ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีในขณะลง
พ้ืนที่ชุมชนทั้งในด้านการเรียนและการทํางาน 

4.75 0.44 มากที่สุด

ด้านความรู ้
       5.    นักศึกษามีความรู้ หลักการ การออกแบบ

เส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน 
4.22 0.66 

 
มากที่สุด 

6. นักศึกษามีความรู้ด้านการออกแบบสิ่งอํานวย
ความสะดวก เช่น ป้ายสื่อความหมาย แผนที่ 
เป็นต้น 

4.06 0.72 มาก 

7. มีการแสวงหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ 3.91 0.89 มาก 
8. มีความรู้ด้านการเป็นมัคคุเทศก์ นักสื่อ

ความหมาย 
4.09 0.30 มาก 

9. มีความรู้เก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชุมชน 3.88 0.55 มาก 
10. มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานใหม่ 4.34 0.60 มากที่สุด

ด้านทักษะทางปัญญา
11. มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไข

ปัญหา 
4.09 0.53 

 
มาก 

12. สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ 

4.31 0.74 มากที่สุด

13. มีความสามารถในการจัดระบบงาน และการวาง
แผนการทํางาน  

4.28 0.46 มากที่สุด

14. มีความสามารถในการควบคุมงานให้มีการดําเนิน 4.28 0.46 มากที่สุด
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ไปตามแผน 
15. มีความใฝ่รู ้ 4.16 0.72 มาก 

ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลและความ
รับผิดชอบ 

16. นักศึกษามีภาวะความเป็นผู้นํา สามารถนําเสนอ
งานร่วมกับชุมชนได้ 

 
4.19 

 
0.59 

 
 
มาก 

17. มีความรับผิดชอบ และมุ่งมั่นที่จะทํางานให้
สําเร็จ 

4.22 0.55 มากที่สุด

18. มีความสามารถในการบริหารงาน และทํางาน
เป็นทีม 

4.28 0.46 มากที่สุด

19. มีการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่
เกิดขึ้นได้ 

4.47 0.51 มากที่สุด

20. มีความสัมพันธ์อันดีให้เกียรติ และเคารพในสิทธิ
หน้าที่ของผู้ร่วมงาน 

4.28 0.46 มากที่สุด

ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
21. มีทักษะและความสามารถในการเก็บรวบรวม 

วิเคราะห์ ตีความ และประมวลผลข้อมลูในเชิง
ปริมาณและคณุภาพ 

4.22 0.71 
 
มากที่สุด 

22. มีทักษะในการสื่อสาร (ฟัง พูด อ่าน เขียน) 3.91 0.78 มาก 
23. มีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศ 3.81 0.82 มาก 
24. มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

วางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 
4.09 0.53 มาก 

เฉลี่ยทัง้หมด 4.46 มากที่สุด
หมายเหตุ: คะแนน 4.21-5.00 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด คะแนน 3.41-4.20 หมายถึง ระดับมาก คะแนน 2.61-3.40 หมายถึง 
ระดับปานกลาง คะแนน 1.81-2.60 หมายถึง ระดับน้อย คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง ระดับน้อยท่ีสุด 

 
  จากผลการศึกษาความพึงพอใจของชุมชนช้ีให้เห็นว่าชุมชนมีระดับความพึงพอใจของการทํางานของ
นักศึกษาและรูปแบบการเรียนการสอนในระดับมากถึงมากที่สุด ซึ่งชุมชนโมคลานเป็นชุมชนที่ต้ังอยู่ในบริเวณ
พ้ืนที่ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ดังน้ันการที่นักศึกษาได้ออกไปเรียนรู้และทํางานร่วมกับชุมชน 
ส่งผลให้ชุมชนมีความพึงพอใจ และรู้สึกประทับใจที่มหาวิทยาลัยได้เล็งเห็นความสําคัญของชุมชนและพร้อมที่
จะพัฒนาชุมชนให้มีคุณภาพ และสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ได้  
  ความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาในด้านการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีในขณะลง
พ้ืนที่ชุมชนทั้งในด้านการเรียนและการทํางาน เป็นด้านที่ชุมชนมีระดับความพึงพอใจสูงสุด น่ันช้ีให้เห็นว่า
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ชุมชนช่ืนชมและพึงพอใจกับการวางตัวและการปฏิบัติตัวของนักศึกษา ซึ่งในส่วนน้ีจะนํามาซึ่งภาพลักษณ์ที่ดี
ต่อมหาวิทยาลัย ส่วนตัวของนักศึกษาสะท้อนให้เห็นว่านักศึกษาสามารถทํางานร่วมกับคนในชุมชน และมีการ
ประพฤติที่ดี แต่อย่างไรก็ตามในด้านที่มีความพึงพอใจที่มีค่าคะแนนต่ํากว่าด้านอ่ืนๆ คือ ด้านการมีทักษะใน
การใช้ภาษาต่างประเทศ ซึ่งในด้านดังกล่าวนักศึกษาอาจจะมีโอกาสในการแสดงออกให้เห็นค่อนข้างน้อย 
เน่ืองจากการปฏิบัติงาน และการทํางานร่วมกันทั้งหมดจะเป็นการสื่อสารโดยใช้ภาษาไทย ซึ่งการใช้
ภาษาต่างประเทศมีน้อยมาก  
 
แนวทางการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 

 
  รูปแบบการเรียนการสอนในหลักสูตรที่ผ่านมาเน้นให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากหน่วยงานภาครัฐ และไม่
ลงมือปฏิบัติอย่างแท้จริง ดังน้ันเมื่อมีการปรับรูปแบบการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาได้ลงพ้ืนที่ ทํางานผ่าน
โครงการ ได้ปฏิบัติในพ้ืนที่จริง และเป็นพ้ืนที่ที่มีความต้องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว จากการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบดังกล่าวที่ให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงโดยผ่านโครงการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชน สรุปได้ว่าลักษณะการเรียนการสอนในรายวิชา TOI-334 การวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ควร
เป็นการเรียนรู้ที่ต้องเป็นการเรียนรู้แบบ Active Learning ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงเสนอแนะแนวทางการ
เรียนการสอนวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวดังน้ี 

1. การเรียนรู้ด้วยโครงการ (Project-based Learning) 
การศึกษาเรียนรู้โดยผ่านโครงการการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เป็นโครงการที่ให้นักศึกษา

ได้ลงมือปฏิบัติจริง และมีการวางแผน แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบในกลุ่ม จากการดําเนินโครงการช้ีให้เห็นแล้ว
ว่า ผลสัมฤทธ์ิในการจัดการการเรียนดังกล่าวประสบผลสําเร็จในแต่ละด้านในระดับมากถึงมากที่สุด น่ันคือ
นักศึกษาสามารถประยุกต์องค์ความรู้ที่เรียนในภาคทฤษฎี สู่การปฏิบัติจริงได้ โดยโครงการดังกล่าวเป็น
โครงการที่จัดทําขึ้นจริง และชุมชนท้องถิ่นสามารถนําผลจากการดําเนินโครงการไปใช้ได้จริง ดังน้ันในการ
เรียนการสอนในวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวควรเป็นการเรียนรู้ด้วยโครงการ ที่ให้นักศึกษาได้
ลงมือปฏิบัติจริง แก้ไขปัญหา พัฒนาทักษะความเป็นผู้นําและการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 

 
2. การเรียนรู้ร่วมกับชุมชน (Community-based Learning) 

การเรียนรู้ในชุมชน และเป็นชุมชนที่มีความต้องการการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งโครงการดังกล่าว
สามารถตอบสนองความต้องการของชุมชนได้อย่างลงตัว การให้นักศึกษาได้มีการเรียนรู้ในชุมชนและให้ชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วม (Community Participation) เป็นการฝึกให้นักศึกษาทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ ฝึกให้นักศึกษามีจิต
สาธารณะในการช่วยเหลือชุมชน อีกทั้งชุมชนดังกล่าวเป็นชุมชนท่ีมีพ้ืนที่ใกล้กับมหาวิทยาลัย จึงเป็นการ
ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีแก่มหาวิทยาลัยในด้านการช่วยเหลือสังคมอีกด้วย 
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ดังน้ันการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นฐาน ร่วมกับการใช้ชุมชนเป็นฐาน ให้นักศึกษาได้ทํา
โครงการที่เป็นประโยชน์และเป็นที่ต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ย่อมจะส่งผลให้นักศึกษาได้เรียนรู้และได้ฝึก
ด้วยตนเอง ซึ่งเช่ือว่านักศึกษาจะเป็นผู้ประสิทธิภาพและพัฒนาไปสู่บัณฑิตที่มีคุณภาพได้ 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา 

 
การเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว จัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีการ

ปฏิบัติจริงผ่านการทําโครงการ ในพ้ืนที่ชุมชนโมคลาน และให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ซึ่งนักศึกษาได้ทํางาน
ร่วมกับชุมชน อีกทั้งผลงานดังกล่าวสามารถนําไปใช้ได้จริงในพ้ืนที่ ซึ่งสรปุผลการศึกษาได้ดังน้ี 
 
5.1 สรปุผลการศึกษา 
 ขั้นตอนการดําเนินโครงการ 

การวางแผนและพัฒนาแหลง่ท่องเที่ยว ทําโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนโมคลานโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชน นักศึกษาเป็นผู้กําหนดและวางแผนการสํารวจและลงพื้นที่ โดยมีกระบวนการและขั้นตอน
การดําเนินงาน คือ 

1. การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน การสํารวจพ้ืนที่ (survey) และสมัภาษณ์ผู้นําชุมชน/บุคคล
ที่เก่ียวข้อง 

2. ประเมินศักยภาพเพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน และสัมภาษณ์
ผู้นําชุมชน/บุคคลที่เก่ียวข้อง 

3. การประชุมระดมความคิดเห็นชุมชน และการออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวร่วมกับชุมชน 
4. ทดสอบเส้นทางท่องเที่ยว และนักสื่อความหมาย 

5. การออกแบบแผ่นพับและป้ายสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว 
 ผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้รับจากการเรียนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยการมี
ส่วนรวมของชุมชน 

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาจากการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยทําการประเมินใน 4 ด้านได้แก่ความรู ้ความเข ้าใจใน
กระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และความสามารถในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การทําการเป็นกลุ่ม 
การทํางานร่วมกับชุมชนและความเป็นผู้นํา การสื่อสาร และการใช้ภาษาต่างประเทศ และการใช้
เทคโนโลยี เพื่อการออกแบบและการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว พบว่าค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิด้านการ
เรียนรู้ของนักศึกษาทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  ( = 4.17)  
 ผลสะท้อนการเรียนการสอนโดยนักศึกษา 

นักศึกษาได้ทํางานจริงในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว ที่ในพ้ืนที่ชุมชนโมคลาน ผลสะท้อนความรู้สึกของ
นักศึกษาพบว่า มีความภูมิใจในผลงานของตนเอง และการได้ลงมือปฏิบัติจริง นักศึกษามีความต้องการให้มี
การจัดการเรียนการสอนในลักษณะนอกห้องเรียน ได้ลงมือทําจริง ซึ่งเป็นการสร้างทัศนคติที่ดีในการทํางาน 
ซึ่งนักศึกษาเมื่อจบไปมีความต้องการในการทํางานสายอาชีพ วิชาที่เรียนมา น่ันถือว่าเป็นวัตถุประสงค์หลัก
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ของการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้ตรงการสายอาชีพ และมีทัศนคติที่ดีต่อการทํางาน การสะท้อน
ความรู้สึก และผลการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ช้ีให้เห็นถึงคุณค่าและประโยชน์
ของการจัดการการเรียนการสอนในเชิงรุก ที่ไม่มีแต่การบรรยายและน่ังอยู่ในห้องเรียนอย่างเดียว นักศึกษามี
ความต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีความภูมิใจมากข้ึนเมื่อผลงานของตนเองได้เป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา
ชุมชน และมีการนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
  ความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษาและการเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  

จากท่ีมีการดําเนินการที่นักศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใน
ชุมชนโมคลาน ซึ่งการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนท้องถิ่นจะใช้คุณสมบัติบัณฑิตทั้ง  5 ด้านในการประเมิน
ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และ ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าชุมชนมีระดับความพึงพอใจต่อ
นักศึกษาและการเรียนการสอนทั้ง 5 ด้านในระดับมากที่สุด ( = 4.46) 
  แนวทางการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
  แนวทางการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวควรเน้นการเรียนรู ้ด้วย
โครงการ (Project-based Learningการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว โดยโครงการดังกล่าวเป็น
โครงการที่จัดทําขึ้นจริง และชุมชนท้องถิ่นสามารถนําผลจากการดําเนินโครงการไปใช้ได้จริง ดังน้ันในการ
เรียนการสอนในวิชาการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวควรเป็นการเรียนรู้ด้วยโครงการ ที่ให้นักศึกษาได้
ลงมือปฏิบัติจริง แก้ไขปัญหา พัฒนาทักษะความเป็นผู้นําและการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน  
 
5.2 ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 

5.2.1    การเรยีนการสอนในลักษณะของการปฏิบัติ ควรให้เป็นการเรียนการสอนแบบเชิงรุก และใช้
ในรูปแบบของการใช้โครงการเป็นฐาน   

5.2.1 การปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ควรมีการสอนทฤษฎีให้นักศึกษาได้รับความรู้ และทราบถึงวิธีการและ
เครื่องมืออย่างถ่องแท้ ก่อนการลงปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ 

5.1.1 การเรียนการสอนในพ้ืนที่ชุมชนเป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและสนับสนุน เพราะนอกจากนักศึกษา
ได้รับความรู้แล้ว ชุมชนยังได้รับประโยชน์จากการทําโครงการของนักศึกษา อีกทั้งเป็นการ
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อมหาวิทยาลัย 

5.1.2 การเรียนการสอนในครั้งน้ีเน่ืองจากเป็นกลุ่มขนาดเล็ก จึงสามารถดูแลได้อย่างทั่วถึง และ
นักศึกษาได้รับความรู้และมีบทบาทหน้าที่ทกุคน ดังน้ันถ้าโครงการอ่ืนที่มีจํานวนนักศึกษา
ปริมาณมาก ควรมีการแบ่งเป็นหลายพ้ืนที่ หรือหลายชุมชน เพ่ือให้นักศกึษาได้ฝึกปฏิบัติได้
อย่างแท้จริงทุกคน 
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แบบสอบถามน้ีจัดทําขึ้นภายใต้โครงการวิจัย “การเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน” เพ่ือศึกษารูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชา TOI-334 การวางแผน
และพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว โดยใช้รูปแบบที่มีความเกี่ยวเน่ืองและเช่ือมโยงกับชุมชนโมคลาน ที่เป็นชุมชนที่มี
ความต้องการในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  การเรียนการสอนได้ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว และออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนที่ รวมทั้งนักศึกษาได้ทําการสาธิตการ
นําเที่ยวในเส้นทางร่วมกับชุมชน  

เพ่ือนําไปพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนต่อไป ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความร่วมมือจาก
ท่านในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม 

ช่ือ-สกุล...................................................................................................................อายุ................................ปี 
ที่อยู่............................................................................................................เบอร์โทร.......................................... 
อาชีพหลัก......................................................................... 
 

ความต้องการพัฒนาแหล่งทอ่งเท่ียว 

 

1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่จากการที่สาขาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ได้จัดรูปแบบการ
เรียนการสอนโดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  
 1. ไม่เห็นด้วย เพราะ
......................................................................................................................... 

 2. เห็นด้วย (โปรด × ทบัตัวเลขที่แสดงระดับความคิดเห็นของท่าน) 
น้อยท่ีสุด                               ปานกลาง                มากท่ีสุด

1 2       3                4                  5
 

2. ท่านต้องการให้การท่องเที่ยวเกิดขึ้นในชุมชนของท่านหรือไม ่

 1. ต้องการ เพราะ........................................................................................................................... 
 2. ไม่ต้องการ เพราะ....................................................................................................................... 

 
 

หมายเลขแบบสอบถาม  
ผู้สํารวจ……………………………………………………………..
วันที่....................................... 

แบบสอบถามความพึงพอใจของชุมชนต่อนักศึกษา 
ในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 
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ความพึงพอใจต่อนักศึกษาในการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว  
โปรดทําเครื่องหมาย  ในตัวเลขที่ตรงหรือใกล้เคียงกับความพึงพอใจของท่านมากที่สุด ตามระดับของการ
ตอบ ดังน้ี 
  5 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
  4 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  3 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  1 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

หัวข้อประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ ข้อเสนอแนะอื่น ๆ

5 4 3 2 1 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

1.   นักศึกษามีความซ่ือสัตย์ และมีวินัยต่อการทํางาน  
   

2.นักศึกษาทํางานด้วยความเต็มใจ และเต็มกําลังความสามารถ    
3.เคารพในกฎระเบียบของชุมชน และของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง    
4. ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีในขณะลงพ้ืนท่ีชุมชนท้ังใน
ด้านการเรียนและการทํางาน 

   

ด้านความรู้ 
       5.    นักศกึษามีความรู้ หลักการ การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว

ในชุมชน 

   

6. นักศึกษามีความรู้ด้านการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวก เช่น 
ป้ายสื่อความหมาย แผนท่ี เป็นต้น 

   

7. มีการแสวงหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ    
8. มีความรู้ด้านการเป็นมัคคุเทศก์ นักสื่อความหมาย    
9. มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีชุมชน    
10. มีความสามารถในการสร้างสรรคง์านใหม่    

ด้านทักษะทางปัญญา 
11. มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหา 

   

12. สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ 

   

13. มีความสามารถในการจัดระบบงาน และการวางแผนการทํางาน    
14. มีความสามารถในการควบคุมงานให้มีการดําเนินไปตามแผน    
15. มีความใฝ่รู้    

  



ด้านทั
1

1
1
1
2

ด้านก
2

2
2
2

 
ข้อเสน
.........
.........
.........
.........
.........
.........
.. .....
.........
.........

ักษะความสัมพั
16. นักศึกษามีภ

ชุมชนได้ 
17. มีความรับผิ
18. มีความสาม
19. มีการปรับตั
20. มีความสัมพั

ผู้ร่วมงาน 
ารสื่อสารและก

21. มีทักษะและ
และประมว

22. มีทักษะในก
23. มีทักษะในก
24. มีทักษะทาง

แหล่งท่องเท

นอแนะอ่ืนๆ 
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................

 

หัวข้อ

พันธ์ระหว่างบุค
ภาวะความเป็น

ผิดชอบ และมุ่งม
มารถในการบริห
ตัวให้เข้ากับการ
พันธ์อันดีให้เกียร

การใช้เทคโนโล
ะความสามารถใ
วลผลข้อมูลในเชิ
การสื่อสาร (ฟัง 
การใช้ภาษาต่าง
งด้านเทคโนโลยี
ท่ียว 

เพ่ิมเติม 
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................
.....................

ประเมิน 

คคลและความรั
ผู้นํา สามารถนํ

ม่ันท่ีจะทํางานใ
หารงาน และทํา
รเปลี่ยนแปลงต่า
รติ และเคารพใ

ลยีสารสนเทศ
ในการเก็บรวบร
ชิงปริมาณและค
พูด อ่าน เขียน

งประเทศ
ยีสารสนเทศในก

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................
.....................
.....................
.....................

 

รับผิดชอบ
ําเสนองานร่วม

ให้สําเร็จ
างานเป็นทีม
างๆ ท่ีเกิดข้ึนได้
ในสิทธิหน้าท่ีขอ

รวม วิเคราะห์ ต
คุณภาพ 
น)

การวางแผนและ

......................

......................

......................

......................

......................

......................
.....................
......................
......................

 
 
 
 
 

ร
5

กับ

ด้
อง

ตีความ 

ะพัฒนา

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................
.....................
.....................
.....................

ะดับความพึงพ
4 3 2

 

 
 
 
 

 

 
 
 

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................
.....................
.....................
.....................

พอใจ ข้อเส
2 1 

  

  
  
  
  

  

  
  
  

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................
......................
.....................
.....................
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สนอแนะอื่น ๆ

...................

...................

...................

...................

...................

...................
....................
...................
...................
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การประเมินตนเองในการเรียนการสอนวิชา TOI-334 
การเรียนการสอนการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 
โปรดทําเครื่องหมาย  ในตัวเลขที่ตรงหรือใกล้เคียงกับความพึงพอใจของท่านมากที่สุด ตามระดับของการ
ตอบ ดังน้ี 
  5 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด 
  4 คะแนน หมายถึง ระดับมาก 
  3 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง ระดับน้อย 
  1 คะแนน หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 

หัวข้อประเมิน 
ระดับ ข้อเสนอแนะอื่น ๆ

5 4 3 2 1 
ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว
1. นักศึกษามีความรู้ความเข้าในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

   

2. นักศึกษามีความสามารถในการวางแผนการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนได้ 

   

3. นักศึกษามีความสามารถในการออกแบบสื่อ และระบบสื่อความหมาย
ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้ 

   

การทําการเป็นกลุ่ม การทํางานร่วมกับชุมชนและความเป็นผู้นํา 
4. นักศึกษาสามารถทํางานร่วมกับเพ่ือน และชุมชนได้ 

   

5. นักศึกษามีการแบ่งกันทํางานอย่างเป็นระบบ    
6. นักศึกษามีความรับผิดชอบจากงานที่ได้รับมอบหมายและสามารถ
ทํางานได้ 

   

7. นักศึกษามีความพร้อม และมีภาวะเป็นผู้นํา    
การใช้เทคโนโลยี เพื่อการออกแบบและการสื ่อความหมายในแหล่ง
ท่องเที่ยว 
8. นักศึกษาสามารถใช้ GPS เพื่อระบุตําแหน่งทางภูมิศาสตร์และรู้
ตําแหน่งของแหล่งท่องเท่ียวได้ 

   

9.นักศึกษาสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการออกแบบและ
พัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวได้ 

   

การประยุกต์ภาคทฤษฎีสู่การปฏิบัติจริงในพื้นที่
10.  นักศ ึกษาสามารถประยุกต ์องค ์ความรู ้ทั ้งหมดเพื ่อใช ้ในการ
ออกแบบและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว 
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นักศึกษามีความรู้สึก การรับรู้อย่างไร เม่ือได้ลงพ้ืนท่ีเพ่ือทํางานเรียนการสอนร่วมกับกับชุมชน 
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... ............................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
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ภาพผ
โดยมั
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวกที่ 1 แผน
ัคคุเทศก์ท้อง

นที่เส้นทางท่อ
ถิ่น ในวันที่ 1

ภา

องเที่ยว ที่ออ
9 สิงหาคม 2

 
าพผลงานของ

 

กแบบโดยนัก
2559 

งโครงการ 

กศึกษาในวิชา TOI-334 ได้นนําไปใช้จริงเพื
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พ่ือนําเที่ยว



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพผ
 

ผนวกที่ 2 แผ่นนพับแนะนํากการท่องเที่ยวใ

 

ในชุมชนโมคลลาน ออกแบบบโดยนักศึกษาาวิชา TOI-33
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ผนวกที่ 3  กาารทดสอบเสน้นทางท่องเที่ยว
 

 

ว และจัดนําเทีที่ยวโดยนักศึกกษาวิชา TOI--334 
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ภาพผ
 

ผนวกที่ 4  แผผ่นภาพไวนิล ประชาสัมพัน
 

 

นธ์เส้นทางท่องงเที่ยว ออกแบบบโดยนักศึกกษาวิชา TOI-3
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(http

ผนวกที่ 5 การ
p://www.mo

รทํางานร่วมกั
okhalan.go.t

กับชุมชนและห
h/album/vi

 

หน่วยงานภาค
ew.php?alb

ครัฐ ได้รับการ
bum_id=132

รแจ้งกิจกรรมใ
2) 

ใน อบต. โมค
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คลาน 


